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DARBUOTOJY VEIKLOS VERTINIMO POLITIKA

1. PASKIRTIS IR TAIKYMO SRITIS

1.1. Akcinés bendrovés Lietuvos automobiliy, keliy direkcijos darbuotojy veiklos vertinimo politikos (toliau — Politika) tikslas
nustatyti AB Lietuvos automobiliy keliy direkcijos (toliau — Bendrové) darbuotojy veiklos vertinimo principus, nukreiptus | Bendrovés ir
darbuotojy, veiklos ir ugdymo tiksly pasiekima, ateities veiklos kryp€iy nustatyma, griztamojo rysio ir organizacinés kultdros tobulinima,
personalo valdymo sprendimy priémima.

1.2. Politika yra pagrindas darbuotojy veiklos vertinimo procesui uztikrinti ir ji taikoma visiems Bendrovés darbuotojams (toliau

- darbuotojai).

2. SAVOKOS, SUTRUMPINIMAI IR APIBREZIMAI

2.1.  Politikoje naudojamos sgvokos, sutrumpinimai:

Savoka,

Apibrézimas

sutrumpinimas

Ateinantis
laikotarpis

Ateinantys finansiniai metai, kai Siam laikotarpiui veiklos vertinimo proceso metu darbuotojui yra iSkeliami
tikslai. Minimalus laikotarpis, kuriam keliami tikslai, yra 3 mén.

Darbuotojo veiklos

Procesas, kurio metu vertinamas darbuotojui iSkelty tiksly pasiekimas ir nustatomi tikslai ateinanciam

vertinimas laikotarpiui.
Tai pareigybés lygis, kuris nustatomas pagal tarptautine HAY Group metodologijq bei parodantis
HAY lygis pareigybés santykine verte Bendrovéje. Pareigybiy lygiai yra atvaizduojami Bendrovés pareigybiy lygiy

struktdroje (Zemélapyje), kuri tvirtinama generalinio direktoriaus jsakymu.

Auksto potencialo
darbuotojas (angl.
High potential) -

HiPo darbuotojas

Kuris atitinka kompetencijas:

. konceptualus, kompleksinis mastymas - pasizymi platesniu pozidriu ir mastymu, geba jZvelgti
sgsajas tarp nesusijusiy dalyku, aiskiai supranta ir identifikuoja problemas, geba kritiSkai mastyti;

. noras pazinti ir mokytis — noriai imasi sunkiy uzdaviniy ir naujy uzduociy, imlus naujoms idé-
joms, domisi daugiau nei reikalauja esamas darbas;

. socialinis supratingumas ir empatija — priima teisingg sprendimag sudétingose ir stresinése situ-
acijose, lengvai atsigauna po nesékmiy, ir geba mokytis i klaidu, priima konstruktyvig kritika, praso griz-
tamojo rySio, skiria démesj tam, kas geriausia visai komandai, draugiskas;

emociné pusiausvyra — nuoSirdziai domisi kitais komandos nariais, linkes bendradarbiauti, gerbia kitus,
dazniau mato gerus dalykus kituose, nei klaidas ir trikumus, pozityvus.

Kompetencijy
aptarimas

Pokalbio dalis, kai darbuotojas {sivertina, kaip jis atitinka Bendrovei svarbias elgsenas bei darbuotojo
tiesioginis vadovas duoda griztamajj rys| darbuotojui kaip jj vertina.

Metinis veiklos
aptarimo pokalbis

Darbuotojo ir jo tiesioginio vadovo susitikimas, pokalbio korteliy jrankio pagalba aptarti darbuotojo veiklos
rezultatus (atlikti vertinima), susitarti dél ateinancio laikotarpio tikslu, taip pat - kompetencijas ir jy ugdymo
kryptis, karjeros planavimo galimybes bei suteikti kokybiSka griztamajj rysi.

Praéjes laikotarpis

Praéje finansiniai metai arba trumpesnis laikotarpis (jskaitant naujus, po atostogy vaikui priziaréti ar
nedarbingumo laikotarpio sugrijzusius darbuotojus), kai Siam laikotarpiui darbuotojui buvo iSkelti tikslai ir
veiklos vertinimo proceso metu jie yra vertinami.

»S.MART.®

Tiksly iSsikélimo metodika, kurioje tikslas turi atitikti Siuos kriterijus:

- Konkretus (kg reikia konkrediai pasiekti, padaryti?)

- I8matuojamas (kaip pamatuosim rezultatq?)

- Pasiekiamas (ar jmanoma pasiekti ir tiesiogiai priklauso nuo darbuotojo?)
- Svarbus (kokia tikslo svarba?)

- Apibréztas laike (kada?)

Periodinis veiklos
aptarimo pokalbis -
(one-to-one)

Ne reciau kaip kartg per ketvirtj darbuotojo ir jo tiesioginio vadovo susitikimas, pokalbio korteliy jrankio
pagalba aptarti darbuotojo iSsikelty tiksly pasiekimo progresg, svarbius kasdienés veiklos klausimus, taip
pat pagal poreikj - kompetencijas ir jy ugdymo progresa, darbuotojo motyvacijg ir tarpasmeninius
santykius.

Ugdymo tikslai Tikslingai numatyty priemoniu, skirty darbuotojo kompetencijai tobulinti, visuma.
Pamainumo Tai vienas pagrindiniy karjeros planavimo jrankiy, padedanciy Zmogui greiiau uzaugti. Pamainumo
planavimas planavimas vykdomas metinio veiklos aptarimo pokalbio metu, o jo pasiekimo progresas paprastai
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aptariamas periodinio veiklos aptarimo pokalbio metu. Pamainumo planavimas yra nukreiptas | ilgalaikés
vertés iSlaikyma Bendrovéje (pamainumo plane numatyty kritiniy, reikSmingg itakg Bendrovei turiniy
pareigybiy pamainos planavimas, o taip pat HiPo darbuotojy, turinCiy aukstg potencialg karjeros
planavimas.

Vertinamojo darbuotojo tiesioginis vadovas (generalinis direktorius, departamento direktorius, skyriaus ar
grupés vadovas), kuriam pagal Bendrovés struktiirg ir pareigybés apraSyma ne maziau kaip 3 mén. yra
suteikti jgaliojimai koordinuoti ir organizuoti padalinio veikla. Jam nesant, arba esant tiesioginiu vadovu
maziau kaip 3 mén., darbuotojo veiklg vertina jo tiesioginio vadovo vadovas.

Vertinantysis

Darbuotojas, turintis ne maZiau kaip 3 mén. darbo staza Bendrovéje ir uZimantis ne zemesne kaip 12 HAY

Vertinamasis . .
lygio pareigybe.
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3. ILGALAIKIO VYSTYMO GAIRES

3.1. Visa personalo valdymo funkcija yra nukreipta | Bendrovés svarbiausias veiklos sritis ir tikslus, kuri uztikrina talenty
pritraukimo ir i$laikymo sistemy funkcionavimg Bendrovéje, taip kuriant Bendrovés i$skirtinuma ir unikaluma bei didinat konkurencinj
pranasuma darbo rinkoje.

3.2. Si politika parengta, atsizvelgiant | Bendrovés strateginiame veiklos plane numatytus zmogiskujy istekliy valdymo veiklos
prioritetus.

3.3. Pagrindiniai artimiausio laikotarpio tikslai — vertybiy (bendryjy kompetencijy) atnaujinimas, pokalbio korteliy jrankio
integravimas | metinius ir periodinius veiklos aptarimo pokalbius, pamainumo planavimas metinio veiklos aptarimo pokalbio metu pagal
naujai parengtas talenty valdymo gaires.

4. DARBUOTOJY VEIKLOS VERTINIMO POLITIKOS PRINCIPAI

4.1. Darbuotojy veiklos vertinimo politikos principai:

. nuoseklumas — darbuotojy veiklos vertinimas nukreiptas | rezultaty siekima ir kompetencijy ugdyma vadovaujantis
patvirtintu kompetencijy modeliu;

. teisingumas - veiklos vertinimo rezultatai tiesiogiai priklauso nuo darbuotojo, nepaisant jo Iyties, Iytinés orientacijos,
rasés, tautybes, kalbos, kilmés, socialinés padéties, negalios, sveikatos biklés, religijos, tikéjimo, isitikinimy ar pazidry, ketinimo turéti
vaikg (-y), santuokinés ir Seiminés padéties, amziaus, priklausomybés politinéms partijoms ir asociacijoms, aplinkybiy, nesusijusiy su
darbuotojo dalykinémis savybémis, asociacijy laisvés, laisvy kolektyviniy deryby ir teisés imtis kolektyviniy veiksmuy;

. kokybé — darbuotojui keliami veiklos tikslai turi atitikti ,S.M.A.R.T.” kriterijus;

. vertybémis paremtas tiksly siekimas — svarbu ne tik pasiektas tikslas, bet ir kaip jis pasiektas (kokios Bendrovés
vertybinés elgsenos puoseléjamos siekiant tiksly);

o objektyvumas — visiems darbuotojams taikomi vienodi vertinimo principai pagal iSsamiai apraSytg veiklos vertinimo
procesa;

. pagarba — skatinamas ekologiskas griztamasis rySys, grindziamas pagarba ir pasitikéjimu tarp vadovo ir darbuotojo

(vadovas ir darbuotojas lygiaverciai partneriai);

. motyvavimas — veiklos vertinimas yra prasmingas ir jo rezultatai siejami su atlygio sprendimais ir darbuotojo karjera
Bendrovéje, o taip pat skatina darbuotojy iniciatyva, atsakomybés jausma ir pastangas geriau dirbti;

3 konfidencialumas — darbuotojy veiklos vertinimo rezultatai yra konfidenciali informacija ir ji yra Zinoma personalo
valdymo sprendimus priimantiems darbuotojams.
4.2. Darbuotojo ir vadovo pokalbio (grjztamojo rysio) principai:
e atvirumas - nepatogios ar per retai aptariamos temos yra svarbiausia, dél ko susitikome. Atvirai dalinsimés mintimis ir
jausmais, taip pat atvirai priimsime kitokj pozidrj;

o klausymasis — klausysime ir gilinsimés. Aptarinéjant klausima, stengsimés geriau suprasti pasnekovg girdédami, o
kylancius klausimus pasizymésime ir uzduosime po iSsakytos minties;

e atsakomybeé ir jsipareigojimai — stengsimés ne tik iSgirsti vienas kita, taciau kiekvienas ir sidlysime sprendimus — ne kitam
patarimus, o jsipareigojimus, kg pats galiu padaryti;

e empatija - zinome, kad ZodZiai gali skaudinti. Kalbésimés atvirai, taciau atsakingai pasirinkdami zodZius. Abu leisimés
vienas kitg geriau paZinti bei labiau suprasti;

o gilumas — kalbésimés apie mielus bei sunkius dalykus, drasiai imsimés ty klausimu, kurie gali atrodyti nepatogus.
Uzduosime ,kvailus” klausimus, ne tik standartinius.
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Veiklos vertinimo pokalbio struktdra susideda i$ Siy daliy:

Veiklos tiksly pasiekimo vertinimas
Bendryju, vadybiniy ir profesiniy
kompetencijy aptarimas

Ugdymo tiksly pasiekimo vertinimas
Apibendrintas veiklos vertinimas

Naujy veiklos tiksly formulavimas
Ugdymo planas

Metl n IS ve | k|OS Darbuotojo motyvacijos ir karjeros
. . tari
aptarimo pokalbis Ceitamaris rytys vadows

Pazangos aptarimas

1 ini 1 I8kilusi bl tari
Periodinis veiklos Kompetenci rugdymo progreso
. . tari
a pta rimo p o kal b IS ?]F;rflllgznsjo motyvacijos aptarimas

Tiksly koregavimas
GrijZtamasis rySys vadovui

5. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

5.1.  Politikg ir jos pakeitimus tvirtina Bendrovés valdyba.
5.2.  Politika perzitirima ne re€iau kaip kartg per metus.
53. Uz Politikos perzidra ir atnaujinimo inicijavima atsakingas Zmogiskujy iétekliy valdymo skyriaus vadovas.

54.  Sprendimus dél darbuotojo veiklos vertinimo rezultaty priima tiesioginis vadovas, Jei vertinamasis darbuotojas
nepritaria galutiniam jo veiklos vertinimui, tiesioginis jo vadovas organizuoja pakartotinj darbuotojo veiklos rezultaty vertinimg, pokalbio
metu kartu dalyvaujant tiesioginio vadovo vadovui.

5.5.  Darbuotojai, uZimantys Zemesne nei 12 HAY lygio pareigybe, turi du kartus per metus laisvos formos individualius
pokalbius su savo tiesioginiu vadovu.

5.6.  Darbuotojy asmens duomenys (jskaitant jy veiklos vertinimo rezultatus) tvarkomi ir saugomi procese ,PLP5.08 Asmens
duomeny apsauga“ nustatyta tvarka.



